Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

LLAMA A INSCRIPCION PARA ASIGNACION DE CUPOS DE
VIVIENDA DESTINADOS A FAMILIAS VULNERABLES
BENEFICIARIAS DE SUBSIDIO A LOS PROYECTOS
SELECCIONADOS, CONDOMINIO ALTOS DEL RALCO,
. COMUNA DE LOS ANGELES MIRADOR COSTANERA,
RESOLUCION COMUNA DE HUALPEN Y CONDOMINIO FUENTES DE
ELECTRONICA PROVENIR 2, COMUNA DE CHIGUAYANTE, TODOS DEL
PROGRAMA DE INTEGRACION SOCIAL Y TERRITORIAL D.S.
N 19 (V. Y U.), DE 2016, EN LA REGION DE BIOBIO.

Gobierno de Chile

CONCEPCION, 26 AGO. 2024

RESOLUCION EXENTA N° 1148

VISTOS:
a) EID.S.N° 19, (V.y U.), de 2016, y sus modificaciones, que Reglamenta el Programa de Integracion Social
y Territorial, en especial lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 16°, en relaciéon a la incorporacion
de familias vulnerables que cuentan con subsidio;

b) El D.S. N° 49, (V. y U.), de 2011, y sus modificaciones, que regula el Programa Fondo Solidario de
Eleccién de Vivienda;

c) EID.S. N° 1 (V.y U.), de 2011, y sus modificaciones, que Reglamenta el Sistema Integrado de Subsidio
Habitacional;

d) La Ley N° 21.450, sobre Integracién Social en la Planificacién Urbana, Gestion de Suelo y Plan de
Emergencia Habitacional;

e) La Resolucion Exenta N° 200, (V. y U.), de fecha 22.02.2022, y sus modificaciones, que Llama a
Postulacion en Condiciones Especiales afio 2022, para presentacién de proyectos habitacionales del
Programa de Integracién Social y Territorial, D.S. N° 19, (V. y U.), de 2016, en las regiones y comunas
gue se indican, fija el nimero de subsidios para la atencion de los proyectos a seleccionar y su forma de
distribucién regional.

f) La Resolucion Exenta N° 510, (V. y U.), de 2023, que llama a postulacion en condiciones especiales afio
2023, para presentacion de Proyectos Habitacionales del programa de Integracidon Social y Territorial
D.S. N°19 (V. y U.), de 2016, y sus modificaciones.

g) Las Resoluciones Exentas electrénicas N° 371 de fecha 23.01.2023; N° 375 de fecha 23.01.2023 y N°
5836 de fecha 26.12.2023, que aprueban convenios para los proyectos del Programa de Integracion
Social y Territorial, Condominio Mirador Costanera, de la comuna de Hualpén; Condominio Altos del
Ralco, comuna de Los Angeles; y Condominio Fuentes de Porvenir 2, de la comuna de Chiguayante,
respectivamente.

h) La Resolucién Exenta N° 513, (V. y U.), de fecha 28.02.2023, y sus modificaciones, que regula sistema
electronico de inscripcidn y seleccion de familias, en cupos de vivienda destinados a familias
vulnerables, en proyectos aprobados mediante el Programa de Integracién Social y Territorial, D.S. N°
19, (V.y U.), de 2016.

i) Las Circulares N° 24, de fecha 30.06.2023 y N° 10, de fecha 08.04.2024, ambas de la Subsecretaria de
Vivienda y Urbanismo, que imparte instrucciones y aclaraciones para la aplicacion de la Resolucidn
Exenta N° 513, (V.y U.), de 2023.

j) El Oficio Ord. N° 5557 de fecha 31.07.2024, del SERVIU Regién del Biobio, solicitando se efectue el
llamado a inscripcion para la asignacién de cupos de vivienda, para familias vulnerables, de los
proyectos Condominio Mirador Costanera, de la comuna de Hualpén; Condominio Altos del Ralco,
comuna de Los Angeles; y Condominio Fuentes de Porvenir 2, de la comuna de Chiguayante.



k) El informe SERVIU sobre subsidios sin aplicar, de mayo de 2024, de los Programas habitacionales Fondo
Solidario de Eleccién de Vivienda y Sistema Integrado de Subsidio Habitacional; y las fichas técnicas de
los proyectos antes referidos.

I) El Memorandum N° 300 de fecha 08.08.2024, del Departamento de Planes y Programas de V. y E,,
complementado por correo electrénico de su jefatura, con fecha 20.08.2024.

m)La Ley N° 16.391, que crea el Ministerio de Vivienda y Urbanismo; la Ley N° 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracidon del Estado; la Ley N° 19.880, que establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen; el D.S. N2 397 (V. y U.), de 1976, Reglamento
Orgdnico de las Secretarias Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo; la Resolucién N2 7, del
ano 2019, de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencidn del trdmite de
toma de razdn; el D.S. N2 397 (V. y U.), de 1976, Reglamento Organico de las Secretarias Regionales
Ministeriales de Vivienda y Urbanismo; el D.L. N2 1.305, de 1976; el D.S. N° 19 (V. y U.) de fecha
06.05.2022, que designa SEREMI de Vivienda y Urbanismo de la Region del Biobio; y

CONSIDERANDO:

1. Que, la Ley N° 21.450, que Aprueba Ley sobre Integracion Social en la Planificacidon Urbana, Gestidon de
Suelo y Plan de Emergencia Habitacional, define objetivos y ejes estratégicos, dentro de los cuales
destacan “contribuir a la reduccién del déficit habitacional”, “recuperar el rol protagdnico del Estado en
la planificacidn y gestion habitacional” y “mejorar la atencién de la ciudadania”; en ese contexto se
espera avanzar en la gestidén de la demanda por parte del Estado en cuanto a la asignacién de viviendas
para familias vulnerables, en proyectos aprobados mediante el Programa de Integracion Social y
Territorial, proponiendo un procedimiento mas eficiente y transparente;

2. Que, el articulo 16° del D.S. N° 19, (V. y U.), de 2016, que Reglamenta el Programa de Integracién Social
y Territorial, indica en su inciso segundo que, mediante resoluciones del Ministro de Vivienda vy
Urbanismo se regulard un sistema electrénico de inscripcidn y seleccidn para la incorporacion de
familias vulnerables en proyectos seleccionados del citado Programa. En este sistema podran inscribirse
directamente los beneficiarios de subsidios o concurrir a las oficinas del SERVIU para tales efectos;

3. Que, el Resuelvo 2. de la Resolucion Exenta N2 513, (V. y U.), de fecha 28 de febrero de 2023 establece
que se autoriza a los/as Secretarios/as Regionales Ministeriales de Vivienda y Urbanismo a realizar
Llamados a inscripcién para la asignacion de cupos de vivienda de los proyectos seleccionados,
destinadas a familias vulnerables beneficiarias de subsidio, considerando proyectos con mas de un 10%
de avance de las obras y que no se encuentren paralizados ni con obras ralentizadas;

4. Que, el Oficio Ord. mencionado en el visto j) y el Informe del SERVIU, mencionado en el visto k), da
cuenta de la disponibilidad de un total de 107 cupos de viviendas destinadas a familias vulnerables,
distribuidos en 3 proyectos habitacionales aprobados mediante el Programa de Integracién Social y
Territorial, que cumplen con mas de un 10% de avance de las obras, descontando las viviendas
destinadas a asignacién directa y a familias beneficiarias de subsidio que se encuentren en situaciones
especiales acreditadas por el SERVIU, conforme a lo establecido en el Resuelvo 5. de la Resolucion
Exenta N°513 precitada.

5. Que, a través del Memorandum N° 300 de fecha 08.08.2024, del Departamento de Planes y Programas
de V. y E. solicitd realizar un llamado a inscripcién para la asignacidon de cupos de viviendas en 3
proyectos seleccionados, destinados a familias vulnerables beneficiarias de subsidio, en el contexto del
Programa de Integracion Social y Territorial, regulado por el D.S. N° 19, (V. y U.), de 2016. Informé,
ademas, que los porcentajes maximos a destinar de beneficiarios del D.S. N° 49 (V. y U.) de 2011,
modalidad individual, y del D.S. N° 1 (V. y U.) de 2011, tramo 1, fueron definidos segin el nimero de
subsidios sin aplicar en las comunas respectivas.; por lo que procedo a dictar la siguiente:

RESOLUCION:
1.- LLAMASE a inscripcién de familias vulnerables indicadas en el articulo 2°, letra c), del D.S. N2 19, (V.y U.),
de 2016, o a familias beneficiarias de los subsidios D.S. N° 49/2011, modalidad individual y D.S. N° 1/2011,
Tramo 1 (ex Titulo | tramo 1), sin aplicar, para la asignacién de cupos de vivienda a los proyectos
seleccionado en los Llamados Nacionales afio 2022 y afio 2023, del Programa de Integracion Social y



Territorial, que se indicaran, a partir del dia 02 de septiembre de 2024, hasta las 15.00 horas del dia 13 de
septiembre de 2024, periodo en que las familias podran informarse respecto a la oferta existente, para
posteriormente ingresar sus datos directamente a través de la plataforma de inscripcidn dispuesta para tales
efectos o por intermedio del SERVIU, que procedera a la inscripcidn e ingreso a la plataforma respectiva.

La informacidn de los proyectos del Llamado y sus caracteristicas estaran disponibles a través de las paginas
web y redes sociales del SERVIU y la SEREMI, y en los canales de atencion presencial del SERVIU, a partir de
la tramitacion de la presente Resolucion.

A continuacidn, se indican los proyectos que son parte de este Llamado:

. ’ N° Total | Superficie Plazo
Tipologia de P o v .
- . .. de N estimado
Cadigo Comuna Nombre Entidad vivienda .. . .
Viviendas | dormitorios | de término
Proyecto | Proyecto Proyecto | Desarrolladora | (casas, casas 2 ..
del viviendas de la obra

HETR ] Proyecto | disponibles

Condominio Inmobiliaria

172084 | Los Angeles | Altos del Los Canales | Departamentos 200 54'69. m2' 01.11.2025
3 dormitorios
Ralco Itda.
. Inmobiliaria
172248 | Hualpén Mirador | iliarS.A. | Departamentos| 96 602 M2 1) 11 5025
Costanera -, 2 dormitorios
VIII Region
Condominio | Inmobiliaria 5812 M2
177258 | Chiguayante | Fuentes de Fuentes de Departamentos 172 ’ 31.07.2026

3 dormitorios

Porvenir 2 Porvenir SpA.

Como parte integrante de esta Resolucién se adjuntan Fichas Técnicas con todas las caracteristicas de los
proyectos y sus viviendas, las cuales deben ser de conocimiento de las familias, para adoptar una decisién
informada.

Los proyectos seran acogidos a la Ley de Copropiedad Inmobiliaria, debiendo el beneficiario/a pagar gastos
comunes a definir, los que seran destinados a la mantencidn y operacién del conjunto habitacional, como
también debera dar cumplimiento al reglamento de copropiedad y a las demas obligaciones que le impone
la mencionada Ley y su Reglamento.

Podran participar de este proceso familias beneficiarias con subsidio en esta region, o que hayan indicado
esta regién como preferencia de postulacion al Llamado en el cual fueron beneficiadas y que tengan su
subsidio vigente, o familias que hayan realizado su cambio a la Regién de Biobio, con anterioridad a la fecha
de este Llamado y cuyo subsidio se encuentre vigente. En el caso del D.S. N° 1, (V. y U.), de 2011, sera
considerado hasta 60 meses desde el inicio de la vigencia del subsidio.

2.- ESTABLECENSE los siguientes porcentajes de cupos de viviendas por cada uno de los Programas: D.S. N°
49 (V.y U.) de 2011, modalidad individual; y D.S. N° 1 (V. y U.) de 2011, tramo 1:

N° de cupos
N° de cupos de | N° de cupos de . . :
. . .. . | deviviendas
viviendas viviendas D.S.N D.S.N° 1 (V
Comuna Nombre Proyecto disponibles | 49 (V.y U.) 2011 .U. ) 2011 a
para llamado Llamado a ’ !
. . . Llamado a
especial inscripcion . .
inscripcion
Los Angeles Condominio Altos del 46 18 (40%) 28 (60%)
Ralco
Hualpén Mirador Costanera 22 13 (60%) 9 (40%)
Chiguayante Condominio F'uentes de 39 23 (60%) 16 (40%)
Provenir 2

*El numero total de cupos de viviendas disponibles en este Llamado, excluye el 10% de viviendas destinadas a
familias que se encuentren en situaciones especiales acreditadas por el SERVIU, conforme a los establecido en el
Resuelvo 5. de la Res. Ex. N°513 precitada.



3.- Factores de priorizacion de las familias

Los factores de priorizacidn, para definir la ndmina de prelacion que permitird asignar los cupos, seran los
siguientes:

Factor de priorizacion en base a su . % de
- . Puntaje o
subsidio obtenido ponderacion

1 punto por cada mes de
antigliedad, contados desde el
primer dia del mes siguiente al
de la fecha de la resolucion
que aprueba la seleccion, 30%
hasta la fecha de cierre del
periodo de inscripcion del
Llamado a inscripcién de
cupos.

1.Antigliedad del subsidio, a partir de su
fecha de inicio de vigencia.

2.Cantidad de postulaciones habiles
efectuadas a los programas D.S. N° 49, 10 puntos por cada
modalidad individual y D.S. N° 1, tramo postulaciéon habil.
1.

20%

3.Residencia en la comuna del proyecto. 20 puntos 20%

4.Mujeres madres solteras, divorciadas o
viudas que tengan a su cargo hijos e hijas
de hasta 18 afios, a la fecha del presente
Llamado a inscripcidn de cupos.

20 puntos 20%

5.Beneficiados/as que hayan declarado
como parte de su nlcleo familiar a
personas de 60 o mas afios de edad vy
gue continten siendo parte del nucleo, a
la fecha del Llamado a inscripcién de
Cupos.

20 puntos 10%

En caso de que dos o mas beneficiarios empaten en puntaje, se dard prioridad al beneficiario con mayor
puntaje en el punto 1 de la tabla de factores de priorizacién precitada. De mantenerse el empate se dara
prioridad al beneficiario con mayor puntaje en el punto 2 y asi sucesivamente hasta llegar al punto 5 a partir
de lo cual, se dirimira por sorteo.

En caso de que se produzcan desistimientos de beneficiarios en los cupos de vivienda ya asignados, se
seguird con el orden respectivo de la lista de prelacion.

4.- Inscripcion al Llamado

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo dispone de la plataforma de inscripcidn
https.//inscripcionproyectods19.minvu.cl/Login/login para que las familias interesadas, beneficiarias
indicadas en el Resuelvo 1 de esta Resolucion, puedan concretar su participacidon y optar a cupos de
vivienda destinada a familias vulnerables de los proyectos del Programa de Integracidn Social y Territorial,
regulado por el D.S. N°19, (V. y U.), de 2016.

Las personas interesadas deben contar con su nimero de cédula de identidad y clave Unica otorgada por el
Registro Civil. El acceso a la plataforma estara disponible en la pagina web del SERVIU y de la SEREMI,
ambos de la Regidn del Biobio.

Las personas que no tengan acceso a internet, que no cuenten con clave Unica o que presenten
dificultades para manejar la plataforma computacional, podran acercarse a las dependencias del SERVIU
de esta Region ubicada en Avda. Arturo Prat N° 575, comuna de Concepcién, para que se les apoye en este
proceso.

Las familias interesadas, podran participar de un solo Llamado a la vez, por lo tanto, para inscribirse en un
nuevo Llamado, en caso de no obtener un cupo de vivienda, deberd encontrarse cerrado este proceso.


https://inscripcionproyectods19.minvu.cl/Login/login

5.- Ahorro

El ahorro exigido correspondera al acreditado al momento de la postulacion al Llamado mediante el cual
obtuvo el beneficio, el que serd destinado en su totalidad al financiamiento de la vivienda, segun lo
establecido en el articulo 3° letra a) del D.S. N° 19, (V.y U.), de 2016.

En el caso de aquellas familias en que el ahorro sea menor al acreditado en la postulacién al Llamado
mediante el cual obtuvo el beneficio, contaran con un plazo de 60 dias habiles a partir de la fecha de
publicacidon de la resolucién del presente Llamado para restituirlo. Si al momento de la revisién de la
nomina de prelacidn por parte del SERVIU se detecta que el ahorro es menor al acreditado en la
postulacion al beneficio, se deberd contactar al beneficiario para que restituya el ahorro, reiterando el
plazo establecido. Si el beneficiario resultase seleccionado en el llamado a inscripcién de cupos de vivienda
y el monto exigido no ha sido restituido, una vez concluido el plazo mencionado anteriormente, se
procedera a liberar el cupo y seleccionar a la siguiente persona en la lista de prelacién.

6.- Prelacion de familias y ratificacion de la inscripcion

Una vez concluido el periodo de inscripcién establecido en el Resuelvo 1° de la presente Resolucion, se
dispondrd una némina con las familias inscritas, en orden de prelacién, de acuerdo con los factores de
priorizacion y al porcentaje de atencidn de familias segiin Programa de origen, en base a lo indicado en el
ultimo parrafo del Resuelvo 1. de esta Resoluciéon. Esta ndmina sera sancionada mediante Resolucién del
SEREMI de esta Regidn y sera publicada en la pagina web del SERVIU y de la SEREMI, indicando el RUN y
puntaje de cada beneficiario.

Con esta ndmina, el SERVIU procederd a contactar a las personas inscritas, respetando el orden de
prelacién, a través de todos los medios que las familias hayan registrado en la plataforma (correo
electréonico, numero de teléfono, etc.) para que acudan al SERVIU a escoger entre las ofertas que
contempla el Llamado vy ratificar su inscripcion al proyecto o, en caso contrario, rechazar el cupo. En el
mismo momento que las personas ratifiquen su inscripcion, el/la funcionario/a del SERVIU deberd
proceder con la inscripcion de la persona en el médulo de Reserva de vivienda del sistema informatico
RUKAN, entregando un comprobante de inscripcion a la familia beneficiaria. Este procedimiento se
realizard, hasta completar el total de cupos disponibles para familias vulnerables en cada proyecto
considerado en este Llamado.

Las personas inscritas que no puedan acudir al SERVIU a ratificar su inscripcién podran otorgar un poder
simple a un familiar directo (padre, madre, cényuge o conviviente civil, hijos mayores de 18 afios, o
integrantes acreditados en su nucleo familiar de postulacién) para que asista en su representacién. La
persona que no asista en la fecha y hora estipulada por el SERVIU se entendera que desiste de su cupo.

Las personas que hayan ratificado su cupo e inscriban su reserva de vivienda en el sistema informatico,
deberan firmar un “Comprobante de aceptacidn o rechazo de cupo” entregado por el SERVIU, quedando
una copia en poder de la persona y otra en poder del SERVIU, también se entregara en el mismo acto, el
“Comprobante de Reserva de vivienda” que emite el sistema RUKAN.

Las familias que, debido al orden de prelacidn, no hayan podido optar a una vivienda en alguno de los
proyectos dispuestos en el presente Llamado, podran seguir participando en los préoximos Llamados a
realizar por esta SEREMI. Sin embargo, sélo podran participar de un Llamado en forma simultanea.

7. Publicacion de Resultados

Una vez que todas las familias ratifiquen su inscripcién y se encuentren inscritas en el sistema informatico,
completando los cupos de viviendas disponibles en los proyectos contemplados en este Llamado, esta
SEREMI emitira la némina definitiva de las familias que hayan reservado su cupo, la que sera publicada a
través de los medios electrénicos habilitados para estos fines (http://biobio.seremivivienda.gob.cl/ y
https://www.serviubiobio.cl/) y estara disponible para la(s) Entidad(es) Desarrolladora(s) respectiva(s).

La distribucién de las viviendas dentro del conjunto habitacional, para las familias beneficiarias que hayan
sido seleccionadas en el presente Llamado, deberd ser realizada por la Entidad Desarrolladora de acuerdo
al puntaje de prelacion.

8. Participacion en Plan de Integracion Social


http://biobio.seremivivienda.gob.cl/

De acuerdo a lo estipulado en el Art. 3 letra c) del D.S. N° 19, (V. y U.), de 2016, las familias que se
incorporen a los proyectos deberdn participar de las actividades del Plan de Integracién Social, el cual tiene
por objetivo apoyar a las familias en el proceso de instalacidn en sus viviendas, a favorecer su integracion
en el nuevo barrio y a fortalecer la cohesidn social. Por ello, posterior a la incorporacién de las familias al
proyecto, la Entidad Desarrolladora debera contactarlas, explicarles en qué consiste el Plan de Integracion
Social, e informarles la fecha tentativa en que empezaran a ejecutar las actividades.

ANOTESE, PUBLIQUESE EN EL DIARIO OFICIAL Y ARCHIVESE.

CLAUDIA TOLEDO ALARCON
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