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PROGRAMAS Y PROYECTOS DE VIVIENDA  

Fecha de Postulación al Programa de Protección del Patrimonio Familiar   

Llamado Especial Ampliación y Ampliaciones para Adultos Mayores 

Impuesto Viviendas SERVIU 

Fiscalización de Viviendas: Procedimiento  

Impedimentos para postular y aplicar el subsidio habitacional 

Reasignación de viviendas 

Supervisión a Constructoras y Entidades Patrocinantes 

Acreditación Discapacidad 

Viviendas para Adultos Mayores 

PROGRAMAS RECUPERACIÓN DE BARRIOS: 

Fondos para Rehabilitación 

Línea de seguridad 

Acuerdos en el marco del Programa Recuperación de Barrio 

Diseños Participativos del Programa Recuperación de Barrio 

Programa de Protección del Patrimonio Familiar en el marco de Programa  

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE CIUDAD: 

Criterio de Inversión en Programa de Pavimentación Participativa 

Información y Difusión Programa de Pavimentación Participativa 

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE VIVIENDA 

Llamados focalizados del programa de Protección al Patrimonio Familiar  

Capacitación y participación  Programa de Protección al Patrimonio Familiar  

Supervisión a Constructoras y Entidades Patrocinantes 

Sanciones a Entidades Patrocinantes 

Falta de terrenos para la Construcción de Vivienda 

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE CIUDAD: 

Información de Programa de ámbito Ciudad 

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE VIVIENDA 
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Solicitud de Capacitaciones 

Nominación  y remplazos comités  

Estándares mínimos y Cuadro Normativo en la Construcción de Viviendas. 

Viviendas en Sectores Rurales 

Certificación de Proyectos  

Urbanización en Sectores Rurales 

Entidad Patrocinante SERVIU 

Comodatos Inmuebles Serviu 

Plan de Descontaminación Atmosférica  

Participación Ciudadana 

PROGRAMAS RECUPERACIÓN DE BARRIOS: 

Descripción Programa de Recuperación de Barrios 

Actores Involucrados Programa de Recuperación de Barrios 

Difusión e información  Programa de Recuperación de Barrios 

Postulación al  Programa de Recuperación de Barrios 

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE CIUDAD: 

Postulación al  Programa de Pavimentación Participativa  

Información Y Difusión de Programa de Pavimentación Participativa  

Inversión Urbana y Rural  

Uso de Espacios Públicos  

Aguas Lluvias 

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE VIVIENDA 

Exigencia de boletas de garantía a constructoras 

Acreditación de discapacidad 

Vivienda para Adultos Mayores 

Subsidio para Familias de Campamento 

Soluciones Habitacionales para familias de Campamentos  

PROGRAMAS Y PROYECTOS DE CIUDAD: 

Capacitación para beneficiarios 

Señaléticas y cierres perimetrales en obras 

Regulación  Aporte de beneficiarios al Programa Pavimentación Participativa 

Pavimentación de Calzada 

Factibilidad de Programa de Pavimentación Participativa en zonas rurales 

Diseño Participativo en Obras Urbanas 

 Información y Difusión en Obras Urbanas 

LINKS INFORMACIÓN RELEVANTE 
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Comentario: 

"Consultan ¿Cuándo es la próxima fecha para la postulación a subsidio de ampliación de 

vivienda?" 

Respuesta:  
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Comentario: 

"Se consulta por mayor información del programa de ampliación de casas y baños para 

adultos mayores" 

Respuesta:  
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Comentario: 

 “Se consulta si el cambio en la Ley tributaria que incorpora el pago de IVA en viviendas, 

traerá un aumento en el precio éstas (casos AVC)”. 

Respuesta: 

 

Comentario: 

 "Viviendas deshabitadas o arrendadas en villas nuevas"; “Se cuestiona la fiscalización de 

SERVIU respecto a la ocupación de las viviendas entregadas, esto con el fin de evitar 

arriendos o mal uso de estas”; “Se plantea además que muchas personas cuyas viviendas 

fueron declaradas inhabitables, siguen viviendo en ellas y a la vez fueron beneficiadas con 

una vivienda en algún proyecto CNT” 

Respuesta: 
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Comentario:  

  "Los dirigentes comentan que saben de casos en que luego de vencer la prohibición de 

vender y enajenar por 5 años que tienen la mayoría de las viviendas, algunos beneficiarios 

las venden (nuevamente con subsidio) y vuelven a vivir como allegados a la casa de algún 

pariente, postulando por segunda vez a una vivienda, esta vez con el dinero de la venta 

“en el bolsillo”. Este círculo se puede repetir varias veces"; Se sugiere "Aumentar la 

prohibición a 20 años." 

Respuestas  
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Comentario: 

"Proponen que se les entregue a los dirigentes vecinales la opción de asignar las viviendas 

que se liberen luego de un proceso legal por no ocupación, esto debido a su conocimiento 

de los casos sociales y necesidades de los vecinos del sector" 

Respuesta:  
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Comentario: 

"Limitar la cantidad de obras ejecutadas, al mismo tiempo por las empresas 

constructoras" 

Respuestas 

 

Comentario 

"Las Entidades Patrocinantes no consideran la movilidad reducida de los/as adultos/as 

mayores, debiendo utilizar viviendas de dos piso, imposibilitando su libre tránsito" 
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Respuesta: 

 

Comentario: 

"Construcciones de vivienda no se ajustan a la necesidad de los adultos mayores y en el 

caso de discapacitados con movilidad reducida, adecuar sólo los accesos no resuelve su 

desplazamiento al interior de la vivienda"; "Comentan que entregan viviendas a adultos 

mayores y son con 2º piso, que con los años no podrá subir a dormitorios producto de vejez 

y enfermedades”.   

Respuesta: 

  

 

 

 

 

 



 

13 
 

 

 

Comentario: 

“Se plantea la necesidad de contar con centro de rehabilitación para drogas, para atacar 

efectivamente los alcances de este flagelo. ¿Existirán la posibilidad de postular fondos 

para lograr la rehabilitación?" 

Respuesta:  

 

Comentario: 

“Se podría potenciar la intervención del Quiero Mi Barrio en su línea de seguridad y 

drogas" 

Respuesta:  
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Comentario: 

“Dirigentes de la JJVV de Pedro de Valdivia Bajo consultan: ¿Qué pasa si los dirigentes 

cambian?, ¿se respetarán los acuerdos tomados con los salientes?, ¿quiénes se hacen 

cargo del proyecto – su mantención - cuando este termine? Solicitan poder extender los 

plazos para que ellos puedan concretar sus temas pendientes, que por los años que llevan 

trabajando con el Programa Quiero Mi Barrio, no visualizan avances significativos." 

Respuesta:  
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Comentario: 

"El  presidente de la JJVV N° 26 Alianza Higueras, en relación a los diseños participativos 

que se hicieron por parte del Programa en su barrio, señala que no se respetaron al 

momento de hacer los diseños y tampoco fueron priorizados algunos terrenos para poder 

construir" 

Respuesta:  

 

Comentario: 

“¿Es  posible repetir el programa PPPF a través de Quiero Mi Barrio en Cerro Verde Alto – 

Penco." 

Respuesta:  
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Comentario: 

"¿Con qué criterio el MINVU define en qué lugares realiza sus programas y proyectos de 

inversión? (Pavimentos participativos en barrio Bannen, Lota)" 

Respuesta:  

 

Comentario: 

"¿Por qué no se construyen donde la gente los necesita?. Falta información de los 

programas del MINVU y cómo postular. Más eventos donde la gente pueda dar prioridad a 

los proyectos a ejecutar. Falta difusión." 

Respuesta:  
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Comentario: 

 "No están de acuerdo con los requisitos para postular a proyectos PPPF Focalizados"; 

"Todos concuerdan en que las EGIS no entregan la información de manera clara en 

relación al programa PPPF Proyectos Focalizados" 

Respuesta: 
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Comentario:  

"Dirigentes podrían tener mayor participación en las postulaciones de PPPF. Solicitan 

mayor fiscalización a la función de la Entidades Patrocinante en la formulación y 

evaluación de proyectos" 

Respuesta: 
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Comentario: 

"¿Cuál será el mecanismo de fiscalización a las EGIS, para dar tranquilidad a las familias 

postulantes?"  

Respuesta:  

 

 

Comentario: 

"¿Cómo asegurar que las EGIS sean trasparentes con los dirigentes en relación a la gestión, 

levantamiento de demanda, antecedentes técnicos?" 
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Respuesta: 

 

 

Comentario: 

"¿De qué forma SERVIU con todas las autoridades van a resolver el problema de falta de 

terrenos en la Provincia?" 

Respuesta: 
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Comentario: 

“¿Cuánto va a ser el monto de inversión del Barrio Cívico de Curanilahue y el plazo de 

ejecución de las obras? Se consulta además sobre cómo se postulan, diseñan y ejecutan las 

obras de urbanización como Pavimentos Participativos, Espacios Públicos, Vialidades.” 

Respuesta:  
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http://www.minvu.cl/opensite_20070308155628.aspx 

  

http://www.minvu.cl/opensite_20070308155628.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_20110928155446.aspx
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http://www.minvu.cl/opensite_20070320115939.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_20070320115939.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_det_20110427123459.aspx
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Comentario:  

"La desorganización y falta de compromiso por desconocimiento dificulta la postulación a 

PPPF, además de que muchas empresas no saben con cuál postular"; "Información llega 

tarde a los grupos para postular  a PPPF. Debería existir mayor  coordinación entre 

información de las Municipalidades que actúan como EGIS y del SERVIU". 

Respuesta:  

 

 

Comentario: 

"Considerar la opinión  de los vecinos en los reemplazos de comités. En ocasiones los 

reemplazantes tienen antecedentes penales y ayuda a estereotipar el sector como

delincuencial". 
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Respuesta: 

 

 

Comentario: 

 "Las viviendas se construyen en pasajes con poco espacio"; "Planificar mejor las 

viviendas"; “Aprobar proyectos con mejor calidad constructiva" 

Respuesta: 
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Comentario: 

"Las viviendas rurales no postulan a mejoramiento o ampliaciones" 

Respuesta: 

 

 

Comentario:  

"Las EGIS o E.P. juegan con los sueños de las personas al cambiar los proyectos por sus 

costos"; "Crear algún instrumento que acredite la primera opción para que no cambien el 

proyecto" 

Respuesta:  
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Comentario: 

"Se exige planta de tratamiento obligatorio, considerando el costo de mantenimiento para 

las familias." 

Respuesta: 

 

 

Comentario: 

"Actualmente, las EGIS han sido en su mayoría deficientes con respecto a la entrega de 

información, asesorías e incluso inspecciones. Comentan que SERVIU da cumplimiento a 
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los requerimientos, junto a las empresas, por lo que solicitan que las funciones se 

devuelvan al SERVIU"; "Creación de EGIS pública y estatal". 

Respuesta: 

 

 

Comentario: 

"Se sugiere que los  comodatos, las organizaciones los realicen directamente con SERVIU y 

no a través de los Municipios, dado que es un proceso engorroso, por el tiempo que 

requiere.”; “Comodatos de 5 años no son suficientes, dado que no les permitiría postular a 

algunos proyectos" 

Respuesta: 

 

Comentario: 

“Medida del PDA” 

Respuesta:  



 

32 
 

 

Comentario: 

“Responsabilidad de la ciudadanía por mantener la participación”; “Representatividad de 

los integrantes”; “Falta de financiamiento para asistir a reuniones”; “Se debe seguir 

participando para no perder la representatividad”; “A la fecha, se reconoce un buen 

avance en la participación”; “Seguir invitando a otras instituciones a participar” 
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Respuesta: 

 

 

Comentario: 

“¿En qué consiste y qué abarca el programa “Quiero Mi Barrio?” 

Respuesta:  
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Comentario: 

“Solicitar y exigir presencia de profesionales del programa" 

Respuesta:  
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Comentario: 

"Falta información del programa en la comunidad. Inquietud con respecto a los plazos 

involucrados desde la presentación del proyecto hasta el término de la ejecución. La 

elección de equipo de Barrios debiera realizarse por criterios técnicos, no  políticos." 

Respuesta:  
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Comentario: 

"Postulación al Programa de Mejoramiento de Barrios" 

Respuesta:  
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Comentario: 

"No existe información de cómo postular a Pavimentación Participativa.” Existe algún 

proyecto para esta población? (Villa Monterrico)” 

Respuesta 
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http://www.minvu.cl/opensite_20070308155628.aspx 

 

 

Comentario: 

"No se sabe dónde acudir para obtener información de algún proyecto" 

Respuesta 

 

 

Comentario: 

"Cómo disminuir la brecha existente entre estas comunas." 

Respuesta 

http://www.minvu.cl/opensite_20070308155628.aspx
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Comentario: 

"Se sugiere que los espacios públicos queden a cargo de los dirigentes vecinales y los 

clubes deportivos de los sectores por igual, a fin de postular a los proyectos" 

Respuesta 

 

 

Comentario: 

"Hay villas que se construyen donde faltan más colectores de aguas lluvia, por ende, los 

paraderos sufren inundaciones, por lo que deberían estar mejor posicionados" 
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Respuesta 
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Comentario: 

"Existen garantías asociadas a los proyectos contratados por SERVIU. En el caso que los 

recursos son acordes y suficientes, existe poca seriedad por parte de las empresas 

constructoras y mucha facilidad para declarar la quiebra y reaparecer o constituirse 

nuevamente". 

Respuesta: 
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Comentario: 

“¿Qué pasa si en el trascurso de la construcción el beneficiario a algún familiar directo 

sufre un accidente que lo deja inválido y necesita contar con una vivienda especial?" 

Respuesta: 

 

 

Comentario: 

¿Porque no existen viviendas especiales para los adultos mayores de un piso?" 

Respuesta: 
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Comentario: 

“Aplicación de subsidios AVC para familias de campamentos: aducen falta de información, 

cambio de profesionales, desconocimiento de procedimiento  y plazos”  

Respuesta: 

 

Comentario:  

“Reclaman por la demora en las soluciones habitacionales definitivas para las familias de 

campamentos, teniendo en consideración las precarias condiciones en que habitan. 

(Particularmente comuna de Laja)” 

 

 



 

45 
 

Respuesta: 

 

 

Comentario: 

"Los dirigentes plantean que este tipo de obras no considera actividades educativas con los 

vecinos y/o residentes, posterior a la entrega de las obras para que ellos puedan cuidar y 

mantener en el tiempo las obras ejecutadas" 

Respuesta: 

 

 

Comentario: 

"Se indica que en el caso de grandes obras viales,  como la Avenida Los Carrera, se entregó 

una obra útil y bonita a la comunidad. Sin embargo al mejorar la calidad del pavimento, se 

pudo visualizar la necesidad de incorporar mayor cantidad de señalética en el sector, para 

facilitar a los residentes, especialmente adultos mayores, que puedan cruzar sin 

inconvenientes."; "Como sugerencia a los proyectos en ejecución, se podría considerar la 
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incorporación de cierres perimetrales en los entornos de las obras, además considerar 

mayor cantidad de áreas verdes por sobre los pavimentos"  

Respuesta: 

 

Comentario: 

"¿Cuándo y cómo se regulara el aporte de los beneficiarios del programa de 

pavimentación participativa, en torno a su obligatoriedad?" 

Respuesta 

 . 
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Comentario: 

"¿Las aceras deben ir ligadas a un proyecto de pavimentación de Calzada?" 

Respuesta 

 

 

Comentario: 

"Se requiere mayor difusión en torno a la factibilidad de aplicar el Programa de 

Pavimentación Participativa en el mundo rural, villorrios" 
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Respuesta 

 

 

Comentario: 

"Posibilidad de que en el transcurso de la ejecución de las obras, los beneficiarios y/vecinos 

puedan sugerir modificaciones en el proyecto" 

Respuesta 

 

 

Comentario: 

"Mantener periódicamente informada a la comunidad, motivar e incluirlos en la ejecución 

de las obras, incrementaría del apego de los beneficiarios al entorno." 

Respuesta 
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Decretos de Programas de Vivienda 

Revisar Itemizado Técnico en Decreto: 

Fechas de Postulaciones 

 PPPF 

 D.S. 49 

 D.S. 1 

 Arriendo. 

 Condominios Sociales 

Listado de Entidades Patrocinantes habilitadas 

http://www.minvu.cl/opensite_20061113165715.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_20061113165715.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_20150715123956.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_20150715123916.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_20150715123938.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_20150715123938.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_20150715123938.aspx
http://proveedorestecnicos.minvu.cl/4259-2/
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Obligaciones y Fiscalización de las Entidades Patrocinantes  

Tabla de Costos Unitarios por Metro Cuadrado de Construcción 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Programa de Integración Social y Territorial D.S. N° 19, (V. Y U.), de 2016 

Programas de Ciudad 

Programas de Barrios 

http://www.minvu.cl/opensite_20070311161529.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_20080311104413.aspx
http://www.registrostecnicos.cl/
http://www.minvu.cl/opensite_20121219101440.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_20061113124744.aspx
http://www.minvu.cl/opensite_20061113124729.aspx

