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¢ Quienes componemos (a Unidad de Gestion Social y Habitacional?

‘l o
L3 s

Dayan Abdala M.

JEFA UMIDAD GESTION EOCIAL
¥ HABITACIOHAL
Carlos Contreras
Eguipo Evaluader y Supervizar

Equipo Evaluador y Supervisor PAS/D.S 4% - PIS/D.5 19 -PATS/D.5 10
PH5/D.5 255- PG5/D.5 27-PATS MAVE/SD.5 10 Fizcalizacién ¥ Conformacidn Mueve Barrie
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| Carmen Bln ia Harmosilla
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|7 Marla Monzén —
T RDIMNADDR A
e Jennifer Saenz

eﬂlrh Luisa Saravia | Doriz Martinez
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a Sharon Burgos ‘ Lorena Rojas i

& Rodrige Mufoz

Paulina Vinet

‘ Carola Aravena

Marieth Sanchez

Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios
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Equipo Evaluader y Supervisor
PHS/D.S 255- PGS/D.5 27-PATS MAVE/D.5 10

|— Marla Monzdn

Maria Luisa Saravia

Paulina Vinet

Carola Aravena

Equipo DS 27

Marieth Sanchez

e Sharon Burgos

Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios
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En que estamos

trabajan
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El Equipo Supervisor

ha estado realizando gestiones en:

*Actualizacion Actividades PGS. ’ *2025 Se incorpora Capitulo |V

*Coordinacién para Certificaciones de

-’ *Modificacion de PGS, anexos vy

- otros DS 2%#/2016.
*Reuniones productos pendientes ’

Entidades Patrocinantes -’

proyectos a postular Cap. |

Programa de Me)joramiento de Viviendas y Barrios
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e
Servicios, Actividades. y Productos d
Asistencia Tecnica y Social.

Plan de Gestion Social y
sus Etapas
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a.- Organizacién, habilitacién y gestion de La demanda
b.- Desarrollo del proyecto técnico, DTC.
c.- Gestidn técnica, social y legal de proyectos

00000

Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios
DS N° 27 (V. y U) de 2016 / Res. N° 1237, (V. y U.), de 2019



§ e Difusidn General del Programa y del Capitulo a postular
é e Organizar la demanda social y habilitarla para Lla
! W < postulacion.
Etapa organ.zac.on’ g « Obtener antecedentes necesarios para la habilitacién de
"ab."tac.on 9/ 0 GeStlon § Llas familias e ingreso a sistemas.
de (a demanda ”
= e Dos reuniones informativas de difusion del programa.
§ e Reunicn de Trabajo con Familias |nvolucradas en
§ Proyectos o actividad de refuerzo de la Organizacidon
< comunitaria (Cap. |)
g « Documentos para postulaciSn y presentacion del
é proyecto

CHILE AVANZA CONTIGO e —— GOBIERNO DE CHILE
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§ « Elaboracién del Diagnostico Técnico Constructivo.
s e Elaboracién, tramitacion vy Postulacion del
Etapa: 3 Proyecto Técwico.
’ . >
Desarrollo Proyecto Tecnico y S
Diagnostico Tecnico Constructivo
g « Reunién de Validacién y/o Aprobacion del Diagndstico
% Técnico Constructivo y Plan de Gestion Social.
<
3 « Diagnostico Técnico Constructivo (DTC)
T2 - Plan de Gestisn Social (PGS)
9:= o Presentacion Empresa Constructora (Cap. | )

CHILE AVANZA CONTIGO B e — GOBIERNO DE CHILE




e Generar la coordinacion necesaria para mantener a Los/las
bevneficiarias informados sobre la ejecucidon de Las obras.

e« E)ecutar el Plan de Gestion Social Aprobado

e Capacitacién acerca del Plan de Uso, Cuidado y Mantencién
de las Obra.

Etapa:
Gestion tecnica, social y (egal
de proyectos.

SERVICIO A REALZIAR

e Copropiedad inmobiliaria.

Primera Reunion Informativa de Avance de obras (05 dias a lo

W
w
= menos antes del inicio de obras)
Q
.Q. E Segunda Reunidn Informativa de avance de obras (una vez
o alcanzado, a Lo menos, el 50% de avance de obras
ﬁ' Reunién Informativa y de capacitacion Plan de Uso, Cuidado vy
. E Mantencidn de las Obras, Cierre y Evaluacién del Proyecto
Técnico y PGS.
Actividades correspondientes a cada Capitulo (Segun indica PGS)
Copropiedad inmobiliaria, organizacion comunitaria, capacitacién
S segun proyecto como EE.FF
3
g Actas de Actividades con Sus respectivos medioS de verificcion
c
Q.

CHILE AVANZA CONTIGO GOBIERNO DE CHILE



OBJETIVOS DEL PLAN DE GESTION SOCIAL

O O O O O O

Contribuir-o
garantizar el
conocimiento de las
familias respecto del
programa y del
proyecto postulado.

O O O O O O

ASequrar Lo
participacion de los
beneficiarios durante
la ejecucion de las
obras.

O O O O O O

Realizar
acompaRamiento
Social durante el

proceso de ejecucion
de Las obras.

O O O O O O

Fortalecer La
OrgaNniZacion
comunitario.

O O O O O O

Educar a los
beneficiarioS en cuanto
al uso, cuidado vy
mantencidn de Las
obras ejecutadas.

O O O O O O

‘informar o los
beneficiarios el
proceso de
garantias de las
obras e)ecutadas.

CHILE AVANZA CONTIGO

PGS €S
TRANVERSAL
A LOS SERVICIOS

GOBIERNO DE CHILE



Algunas modificaciones del PGS

CAPITULO II

CAPITULO I

ETAPA: DESARROLLO DEL
PROYECTO TECNICO

Ce vnificaron

actividades quedando .

Reunion de Validacion
y  Aprobacion  del
Diagnéstico Técnico
Constructivo y Plan de

Gestion Social.

CHILE AVANZA CONTIGO

ETAPA: GESTION TECNICA. SOCIAL Y
LEGAL DE LOS PROYECTOS

Ce incorporan

actividades
Visita a Llas obras en
ejecucion (ol  25% de
avance)
Tercera Reunidn

Informativa de avance de
obras (una vez alcanzado,
el 80% de
obras)

avance de

CAPITULO II1

ETAPA: GESTION TECNICA. SOCIAL Y
LEGAL DE LOS PROYECTOS

Se incorporan a medios
de verificacién

Guia para Lla Buena
Convivencia en Condominio$
OCTUBRE 202u

CAPITULO 1V

ETAPA: GESTION TECNICA. SOCIAL
Y LEGAL DE LOS PROYECTOS

Ce incorporan
actividades

Visita a las obras en

ejecucion (al 25% de
avance)
Tercera Reunion

Informativa de avance
de obras (una vez
alcanzado, el 80% de
avance de obras)

GOBIERNO DE CHILE



2019

PRODUCTOS ASOCIADOS A LA LEY DE COPROPIEDAD
RES. 1237 (V.Y V) 2019
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2016 / Res. N® 1237, (V. y W), de

Programa de Me)oramie

DS N° 27 (V. y U) de




PRODUCTOS ASOCIADOS
A LA LEYDE
COPROPIEDAD

RES. 1237 (V.Y V.) 2019

Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios
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CHILE AVANZA CONTIGO

e Los productos AT y social asociados a Lla ley de copropiedad

Inmobiliaria, corresponden a Lo seRalado en el “Capitulo
Tercero. Proyectos para condominios de viviendas', Numeral 1 “

De los servicios, actividades y productos de asistencia técnica vy

“Gestién Técnica, Social y Legal de los proyectos”, punto N° 7
Res. Ex N° 1237, de 2014.

“Copropiedad Inmobiliaria” Res. Ex N° 1237, de 2019.

——— GOBIERNO DE CHILE




PRODUCTOS ASOCIADOS A LA LEY DE COPROPIEDAD Condominios Primera Seleccion

. Capacitacion a copropietarios y residentes
en convivencia comunitaria; resolucion
extrajudicial de conflictos; administracion .
uso Yy mantencion de bienes comunes.

2. Elaboracion/ Actualizacion de nomina de
copropietarios.

3. Elaboracion /Actualizacion del Plan de
Emergencia de (a Copropiedad

CHILE AVANZA CONTIGO

11. Se solicitaréd ingresar Acta que de cuenta de los dos
talleres realizados.

12. Se solicita ingrese material de apoyo usado en cada
actividad.

1.3. Los talleres deben trabajados con diferentes contenidos.

2.1 NSmina en que conste el nombre, Rut direccion y contacto
de los propietarios, rol S|l e inscripcion en el registro de
propiedad del conservador de bienes raices, de todas las
unidades de La copropiedad.

2.2 Dicha némina debe contar con la firma del presidente del
comité de administracién, validando el documento

31 Plan de Emergencia, con Su respectivo plano, debiendo
cumplir con la Ley 21442

3.2 Acta de asamblea de aprobacion del Plan y designacién del
comité de emergencia

3.3 Documento que respalde ingreso del Plan de Emergencia vy

sus planos a carabineros bomberos y secretaria municipal.
E——— GOBIERNO DE CHILE




PRODUCTOS ASOCIADOS A LA LEY DE COPROPIEDAD Condominios Primera Seleccion

't. Capacitacion a comite de administracion
en temas asociados a (a administracion, uso
y mantencion de bienes comunes: rendicion
de cuentas y ley d copropiedad inmobiliaria

5. Elaboracion y actvalizacion del manval
de uso y mantencion de los bienes comunes.

6.- Elaboracion/actvalizacion de (as
normas de buena convivencia.

CHILE AVANZA CONTIGO

U1 Se deberad ingresar acta, que de cuenta del taller realizado
U2 Se requeriréd que en el taller se trabajen los tres
contenidoS minimoS ya mencionadoS y que sea dirigido al comité
de administracidn

4.3 Se solicita adjuntar Lista de asistencia

44 Material de apoyo de La actividad

5.1 Manual de uso y mantencién de Bienes Comunes

5.2 EL manual debe estar aprobado por el profesional técmwico
de Lo SEREMI, previa entrega al comité.

5.3 ingresar correo de aprobacion del Manual por parte del
area técnica de La SEREMI

61 Acta del Libro de acta del comité de administracién, donde se
manifiestan Llos acuerdos alcanzados entre copropietarios
asistentes , quorum exigidos en La ley 21.uu2

6.2 Se ingrese el material de apoyo utilizado para La actividad

e e —— GOBIERNO DE CHILE




PRODUCTOS ASOCIADOS A LA LEY DE COPROPIEDAD Condominios Segunda Seleccion

Tramitar y realizar (as gestiones que permitan alcanzar (a
formacion de (a copropiedad, de acuerdo con (as exigencias delaley
de copropiedad inmobiliaria. ( Actualizacion de(a Laﬁ: :e .
copropietarios, acta eleccion nuevo Comutg, inscripcion mod ucagu)m
del reglamento, elaboracion o actualizacion plan de emergencia

Capacitar a (os beneficiarios en temas relevantes

asociados 3 (3 copropiedad inmobifiaria
(2 Talleres)

Desarrollar actividades y productos dirigidos a promover
condiciones adecvadas de administracion, uso y mantencion de
bienes comunes ( Capacitacion a C.A, un taller al C.A, elaboracion o
actualizacion del Manval de Uso y mantencion de BC y de normas de
buena convivencia)
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PAUSA ACTIVA
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Consideraciones Generales
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SISTEMA INFORMATICO PLANIN

m M | i Sistemas Regionales y Nacionales X PLANIN Home Page - Planinlnfo

==

Planininfo

CHILE AVANZA CONTIGO

I}.J A Mo seguro tramites.serviubiobio.cl

Planininfo

Elegir archivos | No se ha seleccionado ningin archivo | Subir

Nombre Archive

Anexos complementarios para CAP lll Condominios 2025.7z

FORMATO PAS 2020.7z

FORMATOS COBRO DS 10 MAVE.7z

FORMATOS DS 10.7z

FORMATOS SOCIALES DS 27 MARZO 2025.7z

FORMATOS SOCIALES PPPF 255 2024.72

Instructive envio de expedientes PPPF-DS27 Provincia de Concepcidn.pptx

LINK PARA INFORMAR ACTIVIDADES DE ORGANIZACION DEMANDA Y EJECUCION PHS-PGS.pdf

= L b’ o T R U PR [ T

Bajar Archivo

Eliminar

Bajar Archivo

Bajar Archivo

Eliminar

Eliminar

Bajar Archivo

Eliminar

Bajar Archivo

Eliminar

Bajar Archivo

Eliminar

Bajar Archivo

Eliminar

Eliminar

Bajar Archive
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https://www.canva.com/design/DAGoLrjLOns/cqhrwj9PbIMNjuo5hUzJeQ/edit

2019
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https://www.canva.com/design/DAGn6_9A2w0/6OtUzF3AlRANc2sLx6wCIQ/edit

Programa de Mejoramiento de Viviendas y Barrios
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CHILE AVANZA CONTIGO

INFORME SEGUIMIENTO
ACTIVIDADES PLAN DE GESTION SOCIAL DE PROYECTOS
PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDAS Y BARRIOS

D.S. N° 27/2016 DE V. Y U.- Res. N° 1237, (V. y U.), de 2019

I.-ANTECEDENTES GENERALES

N ® DE INFORME

FECHA DE INGRESD

NOMEBRE ENTIDAD PATROCINANTE

NOMBRE PROFESIONAL DEL AREA SOCIAL

ETAPA EJECUCION DE OBRAS

0%

20%

100%

POST VENTA

I.-ANTECEDENTES DEL COMITE/GRUPO
NOMEBRE DEL COMITE/GRUPO

N2 DE FAMILIAS

CODIGO RUKAN

TIPOLOGIA DEL PROYECTO

NOMBRE REPRESENTANTE DEL COMITE/GRUPO

COMUNA

GOBIERNO DE CHILE


https://www.canva.com/design/DAGn6QExYzk/C04jgLR1fSrl93dFM1YqCA/edit
https://www.canva.com/design/DAGn6QExYzk/C04jgLR1fSrl93dFM1YqCA/edit

COBRO AREA SOCIAL

Documentos a presentar para el requerimiento:

e AneXo N° 17 DS 255/Anexo N° 18 DS 27

e Nomina actualizada firma y timbre de EP.

e Resolucidn Asignacion

e Acta terming de obra

e Boleta Garantia Vigente (Entidades Privadas)
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Incumplimiento Servicios de Asistencia Tecnica

Productos Pendientes
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¢QUE DETERMINA EL INCOMPLIMIENTO?

o Actividades se realizan fuera de plazo de la ejecucion de La obra.

e No ingresar informes mensuales dentro del tiempo estipulado.

o MedioS de verificacidn no confiables. E). Informes con datos errdneos, incoherencias
en la redaccion, registros de asistencia duplicados con firmas poco legibles, actas
con timbre y firma de representante del grupo digital (copia y pega)

o Actividades mensuales wno informadas wni coordinadas con
supervisora durante el periodo correspondiente (5 primeros
dias de cada mes).

« Proyecto técmico sin avance, paralizade, Sin empresa ~ ‘
constructora, y familias sin atencién o desinformadas. Si lLa &O \
—/

obra se paraliza por alguna razdn, las actividades del
PHS/PGS deben e)ecutarse de igual forma.

CHILE AVANZA CONTIGO = GOBIERNO DE CHILE



Cvando se verifique el incumplimiento:

e Se remitira correo electrénico a Lla Entidad Patrocinante con
copia a La UAT indicando detalle de La gestion no cumplida.

e Si persiste el incumplimiento, Se oficiard a la EP, detallandc
los proyectos y su estado. Se indicard el wo pago de are
social y se evalua proceder de sancidn.

e La EP podra ingresar oficio/carta a Dpto. OOMHH con
atencion a U.G.SH con copia a Asistencia Técnica que informe
productos wno cumplidos, fundando Llas )justificaciones del
imcumplimiento, esto Sea o no responsabilidad de La Entidad.

Programa de Me)joramiento de Viviendas y Barrios
DS N° 27 (V. y U) de 2016 / ResS. N° 1237, (V. y U.), de 2019




Productos Pendientes

Art. 3%: Contar con servicios y/o productos de Asistencia Tecnica que no hayan
sido ejecutados respecto a proyectos del DS N° 255 ( V. y U.) de 2006 o del
presente reglamento, cuya vigencia de subsidios se encuentre vencida y para los
cuales no hubiera procedido el cierre administrativo de proyectos
Los productos pendientes en el area social, son ‘ :) —
todos aquellos servicios y/o actividades ;

. a

comprometidas no realizados durante (a ejecucion
de (a obra y/o antes de vencer (os subsidios.

-

CHILE AVANZA CONTIGO e ———— GOBIERNO DE CHILE
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CHILE AVANZA CONTIGO

CCCC

-Que PHS/PGS$ no se
realiza en su
totalidad durante (a
ejecucion de (as
obras.

CCCC

Que no se solicita
el cobro del
PHS/PGS, una vez
terminado.

CCCC

-Que se realiza el PHS/PGS

pero no ingresan (os
medios de verificacion
correspondientes (incluso
ejecucion de actividades
en presencia de Serviv).

CCCC

Familias sin
atencion y con
marca en Sistema

CCCC

o Subsidio vencido y
obras en ejecucion,
actividades se realizan e
incluso se puede cursar
en nuestra Unidad social,
el pago con subsidio
vencido.

CCCC

‘En proyectos no
finalizados o sin
informacion en el area
social, seleccionados
con fecha anterior al
ano 2022 .

GOBIERNO DE CHILE



Dudas o
consultas

Equipo DS 27




