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FORMULACION CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO ANO 2018
SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACION VIII REGION DEL BIOBIO



El Convenio de Desempefio Colectivo del SERVIU Region del Biobio aio 2018, suscrito entre la Ministra de Vivienda y Urbanismo y la Directora del SERVIU
Region del Biobio, fue aprobado mediante Resolucion Exenta N© 4333 de 2017 de la Directora del SERVIU Region del Biobio, visada por el Sr.
Subsecretario de Vivienda y Urbanismo.

A continuacion, se presenta en detalle los equipos de trabajo con sus respectivas metas y operandos comprometidos para el afo 2018:
a) Equipos de Trabajo
Cantidad de Personas N° Metas Comprometidas

Componen el Equipo por Equipo para el ano
ano 2018 2018

Identificacion Equipo Trabajo

(Centros de Responsabilidad)

Equipo 1 Area Operativa o de Gestion Directa, conformado por los departamentos Técnico 462 5
y Operaciones Habitacionales y los Departamentos Provinciales de Arauco, Biobio y Nuble

Equipo 2 Area de Apoyo o de Gestion Indirecta, integrado por la Direccion, los
departamentos Administracion, Finanzas, Juridico, Programacion, la Seccion de Contraloria 120 5
Interna y la Unidad de Comunicaciones

Total general de personas de la institucion 2017
(Dotacion Efectiva al 31 de diciembre de 2017)

583

1 Corresponde a la dotacion efectiva informada a DIPRES en el marco del cuarto informe trimestral al 31 de diciembre de 2017.



b) Nombre del Equipo: Equipo 1 Area Operativa o de Gestion Directa, conformado por los departamentos Técnico y Operaciones Habitacionales y los

Medida

Departamentos Provinciales de Arauco, Biobio y Nuble

Nombre Indicador 2018 Formula 2018 Nota Técnica 2018

2018

Porcentaje de presupuesto regional

(Recursos ejecutados al
31.12.2018/Total recursos del

1. Considera el presupuesto vigente de cierre de SERVIU, con
la excepcion de los subtitulos 32, 34.07 y 35 dado que no se
consideran gasto. 2. El cumplimiento de la meta, debe
considerar el aumento del porcentaje de ejecucion del
subtitulo 31, respecto del promedio de ejecucion de los afios:

vigente de cierre ejecutado al 31.12.2018 presupuesto vigente de cierre del afio % 991%  263904.749  266.301.462 ggllfuggtljg 32312;2&?&gf%%nag[jcigrgeaj:jgsuijigﬁudcéélgs
*

2018)*100 anos 2014, 2015 y 2016, la meta no se cumple. Si el promedio
de ejecucion de dichos afios es igual o superior a 99,1%, el
servicio debera al menos, mantener este porcentaje de
ejecucion.

Porcentaje de recursos en UF asignados al 0 : s ;
Programa FSEV en el afio 2018 que (Monto en UF del Programa FSEV con ii'sliteﬁ?a/&;?gg?erg?n?g;?é d%ﬁgg%%fﬁ“?ﬁ% egr
cuentan con proyectos calificados en proyectos calificados en el banco de T informaélo or DPH 2pSe arEnalaE %’r 9 zcto
banco de postulaciones al 30.06.2018, postulaciones al 30.06.18/Monto total % 40% 542746 1.356.866 elliicat condicic?nal o QBT TETES. 2 Eos ﬁ']o%tos
respecto al total de recursos en UF en UF asignado en el afo 2018 para el = nado§ ot SulbsiE o, AT WIENTO) 5o obt'en'drén de MUNIN o
asignado en el ano 2018 para el Programa FSEV)*100 vTag lanillap ALY
Programa FSEV P '
(Sumatoria de la ponderacién obtenida 1. EL cumplimiento de la matriz PGC se obtiene del resultado
Porcentaje de cumplimiento de la matriz  en el indicador de cada meta 0 ponderado de cada meta PGC. La ponderacion de cada meta
% 90% 90 100
PGC- SERVIU del afio 2018 PGC/Sumatoria de la ponderacion de 0 0 de la matriz se informara mediante oficio DITEC para el afo
cada indicador PGCO)*100 2018.
(Nimero de subsidios de 1. Se considera los Subsidios vigentes (descontando los
- : ion de incendios que se renunciados o no habiles)
Porcentaje de obras terminadas en MECCMBITLEETR ;
e = q encuentran con obra terminada/Total % 80% 144 180
subsidios Reconstruccion de Incendios de subsidios de reconstruccion 2. El universo a medir correspondera a 180 asignaciones a
incendios otorgados)*100 Subsidios Construccion Sitio Propio DS1.
1. se exime todas las obras en‘las cuales el SERVIU actta

(N© de calificaciones de Contratistas de como Entidad Pgtroc1nante_(L1nea Inversion 33)

Porcentaje de calificaciones de los la Provincia de Concepcion enviadas a gE;Vlcﬁnrse]ggracrigne;dlaasngggéggf lza(sjgt;rnaesrgjﬁgttaag?slBczjreel
contratistas de la Provincia de la SEREMI dentro del plazo de 10 dias % 90% 57 30 diciembre dep2018

Concepcion enviadas a la SEREMI dentro
del plazo de 10 dias corridos.

corridos/N° de obras recibidas de la
Provincia de Concepcion por el
SERVIU)*100

3. No se considerara aquellas obras ejecutadas por
Municipios.

4. Las calificaciones se ajustan a lo establecido en el
Reglamento del Registro de Contratistas.

2 Respecto a los valores del numerador y denominador fueron ajustados a la meta 2018, dado que el CDC s6lo compromete objetivos especificos, que incluye meta del indicador asociado y no da cuenta del numerador y denominador de los
indicadores, por cuanto corresponden a eventos o cuantificacion que recién se ajusta durante el afio de medicién o cuya programacion de actividades se realiza durante el primer trimestre del mismo afno de medicién a evaluar.



¢) Nombre del Equipo: Equipo 2 Area de Apoyo o de Gestion Indirecta, integrado por la Direccion, los departamentos Administracion, Finanzas, Juridico,
Programacion, la Seccion de Contraloria Interna y la Unidad de Comunicaciones.

Unidad Meta 20183
Nombre Indicador 2018 Formula 2018 Medida Nota Técnica 2018

2018 Meta Nume- Deno-
rador ador
1. Considera el presupuesto vigente de cierre de SERVIU, con la

excepcion de los subtitulos 32, 34.07 y 35 dado que no se
consideran gasto.

2. El cumplimiento de la meta, debe considerar el aumento del

. ) . porcentaje de ejecucion del subtitulo 31, respecto del promedio
1 Porcentaje de presupuesto regional vigente = 31.12.2018/Total recursos del % 991%  263.904749 266301462

; ) : - de ejecucion de los afios: 2014, 2015y 2016. En caso que el
de cierre ejecutado al 31.12.2018 ggisgggg)sz%/égente de cierre del porcentaje de ejecucion del subtitulo 31 sea inferior al promedio

de ejecucion de los afios 2014, 2015 y 2016, la meta no se
cumple. Si el promedio de ejecucion de dichos afos es igual o
superior a 99,1%, el servicio debera al menos, mantener este
porcentaje de ejecucion.

(Recursos ejecutados al

1. EL Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral debera incluir al
menos una actividad por cada uno de los siguientes temas. vida
saludable, internalizacion de los valores institucionales,
conciliacion de vida laboral y familiar, prevencion de riesgos

Porcentaje de ejecucion de actividades del ~ (N° de actividades del Programa de profesionales y fortalecimiento del clima laboral.
Programa de Calidad de Vida y Clima Calidad de Vida y Clima Laboral,

3 Laboral, al 31.12.2018, respecto del total de  ejecutadas al 31.12.2018/N° total de [ 809% 3 10 2. El Programa de Calidad de Vida y Clima Laboral, debera ser
actividades definidas en el Programa de actividades definidas en el Programa 0 0 elaborado y desarrollado junto a las Asociaciones de Funcionarios
Calidad de Vida y Clima Laboral del afo de Calidad de Vida y Clima Laboral de cada SERVIU.

2018 del afo 2018)*100

3. Las actividades deberan adecuarse a la disponibilidad
presupuestaria, propendiendo a realizar principalmente acciones
sin costo.

1. Se consideraran los acuerdos que se establezcan en las
reuniones realizadas entre el 01.01.2018 y 31.10.2018, y cuyo
plazo de cumplimiento esté dentro del afno 2018, En este periodo,
: se deben realizar al menos 4 reuniones, donde participen los
Porcentaje de acuerdos comprometidos en (BNloldzez%Cluge?g%cg(mggggsaén la representantes de la Asociacion de Funcionarios, la autoridad o
Mesa Gremial Bipartita SERVIU, cumplidos al Mesa Gremial Bigartita SERVIU/N® quien lo subrogue.
0 0
3 31.12.2018, respecto del total de acuerdos total de acuerdos comprometidos en Yo 80% 8 10

comprometidos en la Mesa Gremial la Mesa Gremial Bi :
DU partita SERVIU del
Blpartlta SERVIU afio 2018)*100

2. Los acuerdos comprometidos no seran susceptibles de
modificar o eliminar, salvo que existan razones debidamente
fundamentadas, las cuales deberan ser analizadas y aprobadas en
una reunion de la mesa gremial durante el aio 2018, quedando
consignado como acuerdo en el acta de dicha reunion.

3 Respecto a los valores del numerador y denominador fueron ajustados a la meta 2018, dado que el CDC s6lo compromete objetivos especificos, que incluye meta del indicador asociado y no da cuenta del numerador y denominador de los
indicadores, por cuanto corresponden a eventos o cuantificacion que recién se ajusta durante el afio de medicion o cuya programacion de actividades se realiza durante el primer trimestre del mismo afio de medicion a evaluar.



Unidad Meta 20
Nota Técnica 2018

Nombre Indicador 2018 Formula 2018 Medida = =
2018 Meta ume- 'eno—
rador minador

Porcentaje de recursos del Presupuesto (Recursos solicitados a identificar del
Vigente del Subtitulo 31 que cuentan con Subtitulo 31 al 31 de marzo del afo 3

4 solicitud de identificacion presupuestaria 2018/Presupuesto Vigente del % 80% PUDEtEs SbbdEbs e
antes del 31 de Marzo del afo 2018 Subtitulo 31 al 31.03.2018)*100

(N© de nuevos funcionarios

ingresados en el periodo enero- El Programa de Induccion cuenta con las siguientes etapas:

'Induccion General (Conocimiento general de a labor del MINVU /

Porcentaje de funcionarios nuevos octubre de 2018 en calidad juridica ; . i

ingresados en el periodo enero- octubre de  de planta, contrata y honorarios, con ?é%%rgs(XsDeeﬁgzofirﬁggﬁlwoeﬁgloess)v(j'qlengutcaiganae[:l]eeslaﬁ)':glsl;?)de
5 2018 en calidad juridica de planta, contrata  induccion/N° total de nuevos % 85% 34 40 'Induécic’)n ?efatura (se considera para puestos aue tienen

y honorarios con participacion en el funcionarios ingresados en el periodo [ )L tabili parap id que i

Programa de Induccion enero- octubre de 2018 en calidad personat a cargo). La contabiizaclon no considerara aqueuos

funcionarios que una vez ingresado al Servicio se encuentren

Juridica de planta, contrata y inhabil de la induccion por condiciones de salud.

honorarios)*100



